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学科服务团队推出

《2021-2022学年图书馆利用报告》
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2022年终“大数据”变化趋势值得关注

在各部门的大力支持下，办公室完成了2022年终大数据工作。结合2021年年终大数据

工作发现的问题，此次工作主要做出了四项改进：一是补充和规范了基础统计指标，以反

映服务新形态变化，避免统计指标歧义；二是更新了ALMA读者数据，确保我馆学生读者记

录保持与学校数据一致；三是区分在职教师与退休教师读者身份，减少因退休教师人数较

多而产生的均值统计结果误差；四是在《2022年终大数据集》中，新增“综合性数据”部

分，包括年终“图记忆”微信发布的数据指标，以及散见于各类年终工作总结中的数据指

标，便于年度各类数据的查找、使用和比较。

经过整理、汇总、推敲、打磨、反复核定等一系列努力，2023年3-4月期间，文学、

教育学、经管、心理学、历史学等学科服务团队陆续完成五个学院（部）《2021-2022学

年图书馆利用报告》并进行发布。此次发布的图书馆利用报告包括文学院、体育与运动学

院、经济与工商管理学院、心理学部和哲学学院，相关推文通过学校官微企业号定向发送

至相关学部、学院，纸质版报告除送交相关部门外，还在世界读书日期间放置在一层大厅

和师樾厅，供广大师生进行取阅，受到读者好评。（学科服务团队）
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通过对2022年年终数据的收集、统计与分析，有以下发现值得关注：

⑴ 入馆人数尚未恢复至疫情前的水平。2021年和2022年入馆人次分别为1,459,657人次

和1,402,223人次，与2018年和2019年的入馆人次分别为2,251,432人次和1,962,656人次相

比，有较大差距。

⑵ 纸本图书借阅量呈持续下降趋势，2018年、2019年和2022年纸本借阅量分别为

391,341册、310,872册和201,177册。有借阅行为的读者数量三年分别为21,608人、20,926

人和13,961人，下降趋势明显。

⑶ 手机端成为读者偏好发出请求的平台。我馆微信公众号的用户关注量，从2018年的

32,000余人增加到2022年末的65,000余人，微信公众号文章的受关注度得到显著提升。2021

年、2022年微信绑定用户数分别为：22,294人和23,158人。2021年和2022年预约图书的数量

分别为16,771册和17,257册，来自微信端的预约请求数分别为15,547次和15,641次。2021年

通过微信端进行座位预约操作次数占比为45.45%，通过选座机选座占比48.75%。2022年通过

微信和手机APP终端，选座预约比例上升至52.6%，选座机选座占比下降至38.89%。

⑷ “专家讲座”品牌影响力日益增强。因为开通了线上服务，参与“专家讲座”的人

数大幅增长，从2018年的2,640人，上升到2022年的28,292人。（办公室）

图书馆召开2023年春季学期全馆会

3月17日下午，图书馆在三层学术报告厅召开

2023年春季学期全馆会。图书馆党政领导班子成

员、全体在职馆员及外包公司工作人员参加会议，

会议由胡克文书记主持。

会上，王琼馆长总结了2022年图书馆工作与部

署2023年图书馆重点工作。胡克文书记部署2023年

图书馆党委重点工作，李世亮副书记通报2023年春

季学期图书馆安全工作。黄婧副馆长发表履新感

言。
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我馆为2023年4月即将退休的馆员举办了温馨

的荣休仪式，三位退休馆员纷纷发言。

图书馆党委为两名退休党员举行“不忘初心，

砥砺前行”授牌仪式，勉励她们“工作岗位有退

休，党员身份不褪色”。党委向三个在职党支部的

9位党员授牌“党员示范岗”。

王琼馆长宣读2022年图书馆奖励评比表彰名

单。馆领导为2022年获得“年度考核”优秀部主任

奖、工作创新奖，以及优秀馆员奖等三大奖项的32

位馆员颁发获奖证书。会后，全体馆员在图书馆一

层大厅，拍摄年度全馆大合影。（办公室）
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科研服务组寒假助力教师评奖

2023年1月初，人事处下发了长江学者和青年长江学者的申报通知，申报者需要提交

论文收录引证报告。由于此次评奖不限申报名额，校内众多老师参与，图书馆的收录引证

邮箱收到大量委托。因申报材料的截止日期正值春节期间，科研服务组馆员迅速行动，主

动牺牲新春佳节的团圆休假，积极帮助需要申报的老师们完成收录引证报告。

从1月4日接到第一份委托，到2月6日截止，科研服务组共计完成205份申报长江学者

的委托，总计22,893条。作为学校教学科研支撑单位，信息服务部科研服务组的馆员用实

际行动展现了我馆坚实的科研支持能力和“急读者所急”的工作态度。馆员们的辛勤工作

得到了委托老师们的好评和感谢。（信息服务部）

工作动态 2023年第01期

这批收引报告时间紧，任务重，各种突发情况时有发生：有的文章文献引用数量庞

大，收引系统频频出错，需要不断联系技术人员，请求帮助；有的老师文章数目繁多，且

无法通过系统自动检索，必须通过人工操作将上千条记录复制到报告中；还有的老师报告

完成后又要求替换文章、更换数据库；还有老师提供的论著清单数据不齐、甚至有错漏之

处……科研服务组的馆员们充分理解老师们的需求，和老师们多次沟通，反复修改，力求

最大限度地令委托人满意。

部份邮件展示

部份报告展示



首期未来学习中心建设

研讨“思享者”沙龙举办
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为了进一步加强与完善图书馆馆员培训体系建设，图书馆开设了“思享者”沙龙活动。

通过“沙龙”这种面对面的小型活动，培育图书馆交流文化，促进图书馆业务交流、学术研

究，提升馆员个人职业发展与个人能力。

在图书馆领导的关心与支持下，3月23日中午，首期“思享者”沙龙：“未来学习中心

建设”在图书馆206图情研究室举行。李书宁副馆长作为首期沙龙活动发起人，与11名参与

人员共同就“未来学习中心建设”进行了充分的准备，并踊跃发言讨论。

与会者的发言内容包括：关于未来学习中心建设的业界调研结果、空间设备和空间建设

初步方案、线上学习空间——大数据平台调研情况，以及个人的相关思考等。还有老师提到

未来学习中心建设应加强顶层设计、明确站位和目标；主动融入第一课堂，将图书馆资源与

教学科研融合，如：教材教参、嵌入式课程、小图微课；加强与院系、社团联系，充分利用

图书馆场地和空间优势；支持未来教师素质大赛/互联网创新创业大赛；重视与读者之间的

互动；做好硬件设施建设；了解学生比较迫切的需求，寻找切入点等建议。

在首场沙龙活动中，与会者充分共享信息，碰撞思想火花，创意灵感频现，活动取得了

预期效果。（办公室）



12

发放手工存包柜 满足读者需求

古籍特藏部开展晚清民国教材

全文库宣传及访谈活动

立身以立学为先，立学以读书为本。教科书作为教师教育学生的蓝本，也是师生进行

教学互动必不可缺少的工具。《晚清民国教材全文库》是我馆近年来着力打造的特色资源

库，此库收录晚清民国出版印行的近代新式教育所使用的教科书、教学辅导书、教学参考

书及相关的课程标准等。它以北京师范大学图书馆的教材收藏为基础，并通过合作共建等

方式，吸纳了国内其他机构的相关收藏。本库收录教材分为蒙学·小学、中学、高校、师

范（含中师、高师）、职校、其他（含民众教育、函授教育、童子军等）六大类。为了让

业界同行、校内师生更好地了解此库的内容和特点，古籍特藏部在充分提炼和总结的基础

上，精心制作了题为《纵览百年教材风貌 洞察百年教育发展》的晚清民国教材全文库宣传

片，对提升数据库影响力和树立图书馆形象产生积极作用。

同时，为更好地了解师生对数据库的使用体验和改进建议，古籍特藏部开展了师生访

谈活动，以支持后续对数据的深度挖掘，为研究人员提供更加多样的资源和成果展示渠

道。（古籍特藏部）

为更好地满足部分同学隔夜寄存学习资料的需求，文献服务部为入馆次数较多和在馆时

长较长、校外住宿、毕业年级，以及考研考公等存包柜需求较大的读者发放手工存包柜。本

学期共收到732份申请，存包柜名额采取网上预约与抽签的形式发放。2月28日下午2点，图

书馆在206室组织进行手工存包柜使用者名额抽签，邀请学生会、权益部学生代表全程监

督。经随机抽签，共用432名同学中签。图书馆为他们发放了存包柜。

图书馆将在充分调研读者需求的基础上，进一步拓展服务思路，优化服务措施，增设手

工存包柜数量与名额，并以公平公正、科学高效的方式，开展钥匙发放工作，切实为读者办

实事。（文献服务部）

工作动态 2023年第01期



我馆高冉老师荣获教师基本功大赛三等奖

和最受学生欢迎奖

3月19日，我校第十八届青年教师教学基本功大赛在曾宪梓教学楼举行，共有来自26

个（教学）单位的71名青年教师同台竞技，展现教学风采。我馆信息服务部咨询培训组高

冉老师参加了此次本科生教学理科组比赛，参赛题目为《利用Cite Space辅助文献调

研》。最终，高冉老师荣获该组比赛三等奖和最受学生欢迎奖。

作为教师基本功比赛的老将，高冉老师曾于2016年参加第十五届教师基本功比赛，凭

借《参考文献管理工具》一课，获当年研究生教学文科组二等奖、最佳PPT奖和最受学生

欢迎奖。（学科服务团队）

3月，系统技术部与相关公司密切配合，完成桌面虚拟化系统的安装及新采购终端计

算机的系统下发和测试。同时，还与各业务部门联系，统计服务前台、读者查询机、外包

人员及学生助理现用旧计算机数量，按计划分批次安装更换。截至3月底，近80台计算机

已成功安装部署到主馆、分馆和各资料室，完成了图书馆所有计算机分批次更新任务。

（系统技术部）
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系统技术部完成计算机设备更新

新学期伊始，图书馆更新了部分自助设备。目前自助文印设备均可实现打印、复印和

扫描功能，并且新增文印A3尺寸类型，以满足读者多种文印需求。更换部分老旧选座机，

并且在微信座位预约服务中增加释放当前座位功能，解决读者因未带校园卡无法释放座位

的问题。主馆南区两间研讨间设备升级，新增两台多功能触摸一体机，可实现电脑投影功

能，方便读者进行研讨活动。（文献服务部）

更新自助设备 优化读者体验
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近年来，我馆开始陆续引进缩微胶片资源。缩微胶片的资源存储量大，在适宜的温度

和湿度下可长期保存。为了妥善保存我馆已购的缩微胶片，古籍特藏部对市场上的专用存

储设备进行了充分的调研。日前，控温控湿的缩微胶片存储柜已经到馆启用，由古籍特藏

部负责日常的管理工作。

同时，我馆非常重视古籍和特藏资源数字化工作，并于年初引进了两台最新的高清彩

色扫描仪。古籍特藏部组织工作人员共同学习了彩色扫描仪的操作技巧，助力部门相关工

作的开展。（古籍特藏部）

新设备助力古籍特藏建设

克服2022年末疫情的影响，办公室持续对国外图

书馆实践和学术研究信息进行全面追踪，利用

Library Insights网站、邮件推送、电子刊三位一体

的形式，面向本馆馆员发布。2023年1-3月，推送了

library insights 第46期至第51期，共计6期邮

Library Insights持续提供学术资讯服务

邮件简报，并发布了约60篇各类学术资讯文章。自2021年10月起，

办公室尝试以电子刊形式，在BALIS培训中心网站发布相关学术资

讯，以扩大我馆在业界的影响力。目前，该信息发布内容源自近百

个专业学术信息源，力争实现对国外业界重要学术信息的全覆盖，

并逐步把library Insights打造成覆盖面广、内容权威、质量上乘

的学科知识库。（办公室）
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清华大学图书馆古籍特藏部来我馆调研交流

3月8日下午，清华大学图书馆党委书记

蒋耘中，图书馆学术委员主任刘蔷，馆长助

理、古籍特藏部主任魏成光带领古籍特藏部

一行14人来我馆参观调研。我馆书记胡克

文、副馆长黄婧、古籍特藏部主任杨健率部

门人员陪同。

此次交流活动包括参观与座谈两部分。

胡克文书记带领参观了古籍修复室、弘文轩

杨健、马伟峦荣膺珠海校区图书馆
“馆藏建设助力奖”

3月14日上午，我校珠海校区图书馆“助力‘双一流’，与全球图书相遇”2023年春季

图书联展采选活动拉开序幕。开幕式上，举行了“馆藏建设助力奖”颁奖仪式。此奖项为图

书馆特设，用以表彰为珠海校区图书馆馆藏建设做出积极贡献的老师。我馆古籍特藏部杨

健，资源建设部马伟峦两位老师荣膺此奖。感谢他们在珠海校区图书馆重点学科基础馆藏

（大型文献）建设和选目方面，以及在文献采购制度与流程的规范化建设方面给予的建议和

专业指导。（古籍特藏部 办公室）

古籍珍品展、京师文库、教科书系列特展及特藏阅览区。由程仁桃老师向清华馆介绍了我馆

古籍特藏概况，古籍特藏部门设置、资源征集、整理服务及宣传推广等方面情况；赵星老师

特别展示了师大馆特色资源“晚清民国教材全文库”的最新进展。双方就党建人事、古籍特

藏的征集保护、数据库建设、民国文献管理与数字化等相关问题展开热烈讨论，并围绕“拓

片目录库”、特藏阅览服务、民国报纸管理、学位论文服务等具体事项进行深入交流，彼此

借鉴宝贵经验。双方表示，今后两馆应加强交流学习，并希望在学术委员会、党支部建设等

方面实现共享共建，共同成长，促使图书馆服务更进一步。（古籍特藏部）
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图书馆党委召开2022年度支部书记
述职评议考核会

根据学校《关于做好2022年度党支部书记述职评议考核的通知》（校组通〔2023〕3

号）精神，图书馆党委于2023年3月7日上午在季端厅召开2022年度支部书记述职评议考核

会。图书馆党委委员、党政联席会成员、支部书记、部门主任、学术委员会委员代表、工

会委员代表等共19人参会，在职党支部支委列席会议。会议由胡克文书记主持。

胡克文书记介绍本次述职评议考核会要求和具体安排。三位在职党支部和一位退休党

支部书记依次述职。几位支部书记根据述职考核内容要求，结合支部本年度开展的工作内

容，从学习贯彻习近平新时代中国特色社会主义思想、党的二十大精神和习近平总书记给

我校“优师计划”师范生重要回信精神、落实年度党建工作重点任务、落实师德师风学习

教育要求和月度组织生活指南内容等几个方面进行述职，全面展示了各支部工作完成情况

及特色。与会人员填写了述职评议考核表。

胡克文书记对各支部开展的工作表示肯定，同时也指出了不足。要求各支部认真梳理

问题，结合即将召开的组织生活会，列出整改清单，认真抓好整改落实。同时，各支部要

持续加强党建与业务工作的融合，结合业务特点，着力打造党建特色品牌，提高党支部工

作质量。（图书馆党委）

党建工会 2023年第01期
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图书馆和体育与运动学院联合开展学雷锋活动

3月10日至12日，图书馆工会联合体育与

运动学院团委开展“去尘迎光 共沐书香”学

雷锋志愿服务活动。为了增加活动影响力，调

动广大同学参与志愿服务的积极性，打造具有

高校特色的志愿服务新形态，此次学雷锋志愿

服务活动结合了志愿服务与信息素养培训，活

动内容包括清尘、整理图书和信息素养培训三

个部分，共计有60名志愿者参加活动。（图书

馆工会）

图书馆举办2022年度第四季度集体生日会

2月15日中午11:00，馆工会在一楼会议室补办因疫情延迟的2022年第四季度馆员集体

生日会，本次生日会的主题为“永远十八岁”，王琼馆长和胡克文书记到会并送上祝福。

工会提前准备了生日蛋糕、水果及茶水饮料、暖场视频和生日花絮视频，活动反响热烈。

（图书馆工会）

19
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图书馆举办2023年第一季度集体生日会

3月31日，馆工会举办2023年第一季度集

体生日会，生日会的主题为“心灵疗愈 舞动

身心”，1-3月份生日的24位馆员参加生日

会，特别邀请了校医院的余倩老师作为生日会

的主持嘉宾。馆工会为大家准备了生日蛋糕、

mini小蛋糕、水果、咖啡等小食饮料。生日会

以“音乐之旅”开始，以游戏的形式让大家感

受工会大家庭的温暖。（图书馆工会）

为更好地贯彻和落实党的二十大精

神，充分了解读者需求，为读者提供更

好的服务，图书馆党委第三党支部于2月

21日下午召开了读者座谈会。为深入学

习宣传贯彻落实党的二十大精神，推动

党的二十大赋予高等教育领域的各项目

标任务走深走实，2月24日上午召开了专

题学习研讨会。为学习贯彻党的二十大

报告中关于推进教育数字化的精神，积

极融入国家教育数字化战略行动，3月24

日下午参观了中文在线公司。（第三党

支部）

为引导支部党员群众深刻领会二

十大报告的丰富内涵和核心要义，提

升党员的政治觉悟，促进党建与业务

工作深度融合，图书馆党委第二党支

部于2月24日下午，召开“深入学习

贯彻二十大精神 戮力同心开创图书

馆事业”学习研讨交流会。（第二党

支部）

支部活动风采



3月24日下午，图书馆党委第一党支

部联合馆工会为即将退休的茹海涛同志

举办荣休茶会。（第一党支部、图书馆

工会）

根据《关于召开2022年度党支部

组织生活会和开展民主评议党员的通

知》（校组通〔2023〕2号）精神和

图书馆党委工作部署，3月9日下午、

3月10日上午和下午，图书馆党委第

一党支部、第三党支部、第二党支部

分别召开2022年度组织生活会和民主

评议党员会。（第一党支部、第二党

支部、第三党支部）
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2022年12月底，我馆向退休老师邮递新年慰问品，表达图书馆对老同志的关爱。

新年伊始，退休老师陆续收到新年礼物。（办公室）

2月9日，馆工会于新学期第一天为所有馆员赠送“旺旺”新年大礼包。（图书馆

工会）

2月13-15日，图书馆获赠教育部第八届高等学校科学研究（人文社会科学）成果

奖参评图书，赠书总量近3万册，其中获奖图书近5千册。（资源建设部）

2月15日，图书馆党委在三层学术报告厅召开2022年度领导干部年终述职大会，党

政副职先后述职。会后进行了民主测评。（图书馆党委）

2月16日，资源建设部接收著名语言学家许嘉璐先生的第7批捐赠，此次捐赠图书

与期刊合计800余册，内容涉及语言学研究、史学研究、碑帖、画册等研究领域。

（资源建设部）

2月16日，资源建设部召开本年度第一次资源采访工作例会，总结2022年文献资源

采访工作，并就“一体两翼”资源建设相关问题展开讨论。（资源建设部）

2月16日下午，地理科学学部《测量与地图学》课程教学在图书馆主馆一层进行，

约有92名学生参加。自2018年开始，图书馆已连续5年为该课程教学提供文献资源

保障和教学场地服务。（文献服务部）

2月24日，学校召开2022年度部门工会工作总结会，图书馆工会获评2022年度优秀

部门工会和2022年度特色活动奖。（图书馆工会）

2月27日上午，图书馆党委召开理论学习中心组学习（扩大）会，邀请教育学部
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郑勤华教授作题为“高质量教育体系与数字化转型”的专题辅导报告，理论

中心组成员、部主任、支部书记参会。（图书馆党委）

2月，中文库本第一阅览区（六层）因机房漏水导致该区约80册图书浸泡受

损，经与资源建设部沟通，确定补藏原则。已调书36册，补订14册，继续补

订30册。（文献服务部）

自3月1日起，外借图书逾期费统一恢复收取。所借图书到期日期为疫情期间

的，图书馆均已通过自动延期等方式免除了逾期费。（文献服务部）

3月初，图书馆主馆一层电子大屏幕正式启用。（办公室）

3月10日，由图书馆党委指导的学生社团“木铎金声悦读会”正式成立，社团

以“格物致知，树崇高理想；修己惠人，养浩然正气；存古开新，营书香校

园”为宗旨，面向全体师生开展特色读书活动、晨读、真人图书馆以及其他

校园读书推广活动。（图书馆党委）

3月，为丰富馆员文化生活、陶冶情操、愉悦身心，馆工会陆续开始本学期的

合唱、“八段锦”、女职工形体仪态、羽毛球等培训课程。（图书馆工会）

3月21日上午，图书馆党委召开党委扩大会，传达全面从严治党暨警示教育大

会精神，党委委员、党政联席会成员、部主任、支部书记参会。（图书馆党

委）

3月22日，校工会联合教职工健康协会举办应急救护培训，馆工会组织部分一

线教职工参加培训。（图书馆工会）

3月22日，图书馆文献资源采购工作组在季端厅召开2023年第一次扩大会议，

会议重点汇报了馆藏分析评估成果，并就《图书馆文献资源发展政策》
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编制启动工作做了说明。（资源建设部）

3月23日上午，图书馆党委联合校工会、机关党委、教育学部党委在三层报告厅联

合举办 “全国两会精神专题学习报告会”。全国政协委员、国家高端智库教育国

情调查中心主任、北京师范大学教授张志勇应邀作题为“学习贯彻‘两会'精神

加快建设高质量教育体系”辅导报告。（图书馆党委）

3月23日，图书馆启动“BNU书香大使”招募选拔活动，旨在激励同学们通过阅读

获取知识、启智增慧、培养道德、引领校园读书风尚。（图书馆党委）

3月27日，作为BALIS培训中心主任馆，我馆召集四家委员馆于北京大学医学馆,共

同探讨2023年BALIS培训中心工作部署。会后参观了北医新馆。（办公室）

1-3月，我馆陆续调试更新了一层会议室、二层季端厅、三层报告厅的会场设备，

包括音视频设备、大屏投屏设备、华为会议终端等。（办公室）

1-3月，我馆完成了为退休老师颁发学习二十大答题奖品，通知退休老师体检，探

望生病的退休老师，为退休老师申报重大疾病困难补助等工作。（办公室）

为提升服务的便捷性和高效性，自本学期开始图书馆启用虚拟卡借阅模式，读者

可以通过扫描师大通二维码认证借书。目前，该功能仅限教工读者使用。（文献

服务部）

“国内大学图书馆业务实践与动态”网站，继续收集49所大学图书馆网站和微信

的发布信息。目前，最新采集并上传的数据包括1-3月各校发布的信息1500多条，

供馆员们检索、浏览、参考。（办公室）

我馆顺利完成2022年我校信息化年报的填报工作。（办公室）

本学期，昌平分馆通过规范收费流程、变更出口等措施优化临时读者管理。截至3

月31日，共接待临时读者130人。（文献服务部）




